
POLÍTICA DA QUALIDADE STAKEHOLDERS PROCESSO INDICADOR

COLABORADORES RECURSOS HUMANOS CLIMA ORGANIZACIONAL

PROVEDORES FINANCEIRO FATURAMENTO

CLIENTES COMERCIAL SATISFAÇÃO DOS CLIENTES

PROVEDORES ALTA DIREÇÃO INVESTIMENTO

CLIENTES SERVIÇOS SATISFAÇÃO DOS CLIENTES

COLABORADORES RECURSOS HUMANOS CLIMA ORGANIZACIONAL

COLABORADORES RECURSOS HUMANOS TREINAMENTO

CLIENTES
RELATÓRIOS DE NÃO 

CONFORMIDADE

CLIENTES RECLAMAÇÕES DE CLIENTES

COLABORADORES MONTAGEM TREINAMENTO

CLIENTES
RELATÓRIOS DE NÃO 

CONFORMIDADE

CLIENTES RECLAMAÇÕES DE CLIENTES

COLABORADORES
DESEMPENHO DE ENTREGA 

INTERNO

FORNECEDORES
DESEMPENHO DE ENTREGA DE 

FORNECEDORES

CLIENTES COMERCIAL RECLAMAÇÕES DE CLIENTES

COLABORADORES GLOBAL FATURAMENTO PER CAPITA

COMERCIAL RECLAMAÇÕES DE CLIENTES

DESENVOLVIMENTO SATISFAÇÃO DOS CLIENTES

NORTEAR TODOS OS NOSSOS 

PROCESSOS PRIORIZANDO O 

CUMPRIMENTO DE TODOS OS PRAZOS 

E DEMAIS REQUISITOS CONTRATADOS

LOGÍSTICA

D

DESENVOLVER SOLUÇÕES 

TECNOLÓGICAS VIÁVEIS COM 

PRODUTIVIDADE E 

SUSTENTABILIDADE CLIENTES

Objetivos da Qualidade 2025

OBJETIVOS DA QUALIDADE
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RELACIONAR-SE DE FORMA ÉTICA 

COM TODOS OS NOSSOS 

STAKEHOLDERS PROMOVENDO O 

DESENVOLVIMENTO DOS NOSSOS 

COLABORADORES E PROVEDORES

E
EXPANDIR NOSSOS NEGÓCIOS COM 

LUCRATIVIDADE E GARANTIA DE 

SATISFAÇÃO DOS NOSSOS CLIENTES.

Y
INOVAR NAS SOLUÇÕES 

TECNOLÓGICAS APLICADAS A 

PROCESSOS INDUSTRIAIS

M
MANTER A GARANTIA DE QUALIDADE 

EM TODOS OS NOSSOS PRODUTOS E 

SERVIÇOS
QUALIDADE

O

OTIMIZAR O USO DE RECURSOS 

PRODUTIVOS TANTO NA CONCEPÇÃO 

QUANTO NA CONSTRUÇÕES DAS 

NOSSAS SOLUÇÕES DE AUTOMAÇÃO QUALIDADE

N
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